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1.  RESPONSABLE DE TRAITEMENT

Le responsable du traitement des données personnelles est : 

SARL Domaine du Dragon

990 Avenue Frédéric Henri Manhes - 83300 Draguignan

contact@domainedudragon.com

Téléphone : 04 98 10 23 00

SIRET : 378 194 583 000 19

2.  DONNÉES COLLECTÉES.

Dans le cadre de l’utilisation du site et de la boutique en ligne, nous pouvons collecter les données suivantes.

1.  Données liées aux commandes

Nom et prénom

Adresse postale

Adresse email

Numéro de téléphone

Informations nécessaires à la facturation

2.  Données liées aux formulaires

Nom

Adresse email

Message transmis

3.  Données de navigation

Adresse IP

Données de connexion

Pages consultées

Cookies et données statistiques



3.  FINALITÉS DU TRAITEMENT.

Les données personnelles sont collectées pour : 

- Le traitement et la gestion des commandes

- La livraison des produits

- La gestion de la relation client

- L’envoi d’informations commerciales (si consentement)

- L’amélioration du site et des services

- Le respect des obligations légales et comptables. 

4.  BASE LÉGALE DU TRAITEMENT.

Les traitements reposent sur : 

- L’exécution d’un contrat (commande en ligne)

- Le consentement (newsletter, cookies)

-  Le respect d’obligations légales

- L’intérêt légitime (sécurisation du site, amélioration des services).

5.  DESTINATAIRE DES DONNÉES. 

Les données personnelles sont exclusivement destinées à : 

- Domaine du Dragon

- Les prestataires de paiement (Stripe)

- Les transporteurs (DB Schenker)

- Le prestataire d’hébergement (IONOS).

Aucune donnée personnelle n’est vendue ni cédée à des tiers. 

6.  DURÉE DE CONSERVATION. 

Les données sont conservées : 

- Données clients - pendant la durée de la relation commerciale + obligations légales (10 ans pour la comptabilité)

- Données prospects - 3 ans après le dernier contact

- Cookies : 13 mois maximum. 

7.  SÉCURITÉ DES DONNÉES. 

Nous mettons en oeuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour assurer la sécurité et la 

confidentialité des données personnelles.

8.  DROIT DES UTILISATEURS.

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants : 

- Droit d’accès

- Droit de rectification

- Droit d’effacement

- Droit d’opposition



- Droit à la limitation du traitement

- Droit à la portabilité.

Vous pouvez exercer vos droits en nous contactant à : contact@domainedudragon.com

9.  COOKIES.

Le site utilise des cookies pour : 

- Assurer le bon fonctionnement du site

- Mesurer l’audience

- Améliorer l’expérience utilisateur.

Un bandeau de gestion des cookies permet d’accepter ou refuser les cookies non essentiels.

10. VENTE D’ALCOOL.

La vente d’alcool est interdite aux mineurs de moins de 18 ans.

En passant commande, le client certifie être majeur. 


